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Carta del Patronat
i la Direccio

Estimats i estimades,

Les persones i la seva insercio sociolaboral continuen sent el pilar fonamental que regeix les nostres activi-
tats, amb el convenciment que per a una intervencio social de qualitat és imprescindible la consolidacio i
I'estabilitat dels serveis. | aixd només sera possible a través de la concertacioé de places amb I’Administracio.

En el 2019 hem dedicat molts esforcos a aquest aspecte, confiant que en el 2020 puguin donar fruit.

Creiem fermament que el contracte d’insercio és una excel-lent eina per a aconseguir la insercio social i laboral
de les persones, i continuarem treballant perqué les ajudes s’'incrementin i es fomenti la contractacié reservada.

Una de les noticies més important del 2019 ha estat la cessio per part de I'ajuntament de Calvia d’un solar per
a poder construir un nou centre d‘inclusid social i prevencio de residus. Aquest nou centre ens permetra am-
pliar les places dels nostres serveis per a persones amb malalties mentals, generar més espai per a la insercid
laboral i incrementar la reutilitzacio al municipi. Una vegada aconseguit aquest primer pas, ens queda la gran
tasca d'aconseguir finangament per a la construccié de l'edifici, al que dedicarem els nostres esforgos amb
molta il-lusié i esperanca.

Des de fa anys, valoravem tenir un centre a Manacor, al considerar-ho estrategic tant a nivell social com ambien-
tal. A final de 2019 hem obert aquest centre a Manacor, amb una nova imatge i un nou model de funcionament.

Hem redactat aquestes linies des del confinament per la crisi sanitaria COVID-19 i amb la preocupacio de les
consequéncies economiques i socials que provocara.

Sabem que ens esperen uns anys complexos on la nostra activitat sera dificil de realitzar, perdo més neces-
saria que mai.

Aquesta crisi ens ha parat de cop i és necessari pensar, reflexionar... si no, res hem apres.

Des de Deixalles continuarem promovent canvis en el model economic actual. Aquesta emergéncia sanita-
ria ha evidenciat la gran ineficacia de l'actual sistema i la necessitat d'un nou model on el centre sigui la vida.

“Es necessari crear una economia més humana, més solidaria, capag de contribuir
a desenvolupar la dignitat dels pobles”.

José Luis Sampedro
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Patronat i Direccio de la Fundacio Deixalles
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Personal Usuari

Area social

Direccio general

Patronat

B

Amics de Deixalles

Administracions Donants Clientela

Contracten serveis Objectes de segona ma Compra
Donacions economiques Contracta serveis
i personal

Treballadors/es Fundacié Deixalles

Area ambiental

Area Projectes Area Area
tallers productius logistica comercial

Serveis Generals
(RRHH, PRL, Laboral, Comptabilitat, Projectes, Comunicacid)

Assessories Externes
(Fiscal, Laboral, Juridic, LOPD, Informatica)

Consell Assessor
(Caritas, PIMEM, Govern Balear)

Quisom?

Som una entitat sense anim de lucre constituida I'any 1986 per iniciativa de la Delegacié d’Accio Social del
Bisbat de Mallorca i de la Federacio de la Petita i Mitjana Empresa de Mallorca (PIMEM).

Des del 2010, el Patronat de la Fundacié Deixalles esta format per treballadors i treballadores de la Fundacié
agrupats en I'Associacio Amics de Deixalles (21% del total de la plantilla).

Treballam per aconseguir la insercid sociolaboral de persones en situacio dexclusio social a través de la
reutilitzacio i el reciclatge de residus.
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Mantenim el compromis amb
I’Economia Solidaria

® @ 0 O O &

Treball Sostenibilitat Cooperacio Sense caracter Compromis
ambiental lucratiu amb l'entorn

Auditoria Social 2019

El procés d'auditoria social uneix el diagnostic de la realitat del sector i de cada entitat amb el procés de millora de
les entitats entorn dels 6 principis de 'economia solidaria:

Equitat

Igualtat d’'oportunitats, transparéncia interna, participacio

dades

gel‘lerals @ Entitat amb salaris publics M\ w
‘ Proporcio salarial E a
Treballadors/es
Llocs de feina Dones que

Participacio en la presa de decisions ocupats per dones prenen decisions

|| Condicions laborals, desenvolupament personal

Contractes indefinits
-
C"q[ @ Entitat amb medis per a fomentar la formacio

@ Mesures de suport per a conciliar el treball amb responsabilitats de cura a altres
persones amb autocuidats i altres compromisos activistes

Voluntaris/es

o
Impacte de l'activitat, actuacio en gestié ambiental

01 Entitat amb mesures de millora en la gestio ambiental
Comunicacid, cooperacio en el ambit extern
@ Intercooperacio entre entitats de la ESS

Ingressos %
"‘ Compres a entitats no lucratives

totals >
Compres a entitats de REAS i Mercat Social
7,98
milions Autonomia financera, reinversio i redistribucio
Despeses v @ Entitats socies / Clientela de finances etiques IUCRESSOS 82%
Facturacio . 18%

totals A S
Suport economic a xarxes o entitats ESS @ Subvencions
8,03

ope ’
milions ’ @ Nombre de xarxes de transformacio en les quals participa
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Les persones son el més important

mitjana plantilla
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El 2,65% del total de la plantilla

2019

A la integracio sociolaboral

Persones participants als itineraris prelaborals

Persones amb malalties mentals ateses als serveis especifics

Persones que han complit mesures de treballs en benefici
de la comunitat

Contractes d'insercio

Contractes al Centre Especial d'Ocupacio

A les accions formatives

Persones han participat en les accions formatives
especifiques per col-lectius vulnerables

A l'orientacio laboral

Persones assessorades en els diferents projectes

A l'educacié ambiental i sensibilitzacié

Persones han participat dels 148 tallers i activitats

Al voluntariat

Persones que ens ajuden i aporten altres perspectives

Creu al Mérit Policial
amb Distintiu Blanc de
I'Ajuntament de Palma

Premi PIMEM a la
responsabilitat
social empresarial
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#8M Dia Internacional Dona - V Marato de
reciclatge creatiu de roba - Setmana del llibre
- Teatrix Inca - Dia Mundial del Comerg¢ Just
- Diada de la primavera - Dia Internacional
del Reciclatge - Excursio Son Real - Orgull
LGTBI - V Fira Mercat Social - Vaga mundial
pel clima - Jornada kayak - Dia Mundial Salut
Mental - Teatre Otello - | Maraté reutilitzacio
lampares - Dia Internacional contra violéncia
de genere - Sopar Cap d’Any - Xocolatada
Cap d’Any - Dia mundial del medi ambient -
Setmana europea de la prevencio de residus




Les nostres politiques
de gestio

La QUALITAT ens fa millors

Hem renovat la certificacio de qualitat, segons la norma: UNE-EN ISO 9001:2015, per a desenvolupar
activitats destinades a afavorir la capacitacio ifo insercid sociolaboral i l'autonomia de persones
procedents de collectius dexclusié social, salut mental i/o amb limitacions psiquiques i/o fisiques,
que es desenvolupen mitjangant els Itineraris Prelaborals i/o d'Insercid Sociolaboral, Tallers d'Insercio,
Accions Formatives, el Servei de Orientacio i Insercio Laboral, els serveis d’Atencio i Suport a Persones
amb Discapacitat per Salut Mental i les activitats de captacio de recursos per a dur-les a terme.

Hem incorporat al Sistema Gestio de la Qualitat: 'acompanyament sociolaboral de les persones
d'insercio de les nostres empreses d'insercio (TDT, DSA i DIT), el Taller de Juguetes a Palma i el Servei
d’Atencid Integral i Promocié de 'Autonomia a Calvia (SAIPA).

La FORMACIO, un eix transversal

1.431 hores de formacié per a 215 treballadors i treballadores en 24 accions
formatives grupals i individuals:

- Carreto elevador - Gestio dobjeccions

« Desenvolupa la teva creativitat « Maneig de carreté elevador
« Treball en altura « PRL basic

« Plataforma elevadora mobil de persones « PRL construccio

« Excel nivell mig « Psicopatologia clinica

- Team Building Colonitzadors - Intervencio comunitaria

. Empoderamgnt de m'onitors/es %@Et@?&?@ﬂgs de salut

- In.d|ca(jors Qavaluap|0 + Auditor en sistemes de

« Dinamitzacio dequips gestio de qualitat

« Incorporar la diversitat sexual i de génere « Empresa d'insercio

La PREVENCIO DE RISCOS LABORALS,
garantia de seguretat

Treballem per a protegir a tots els treballadors i treballadores.
Perqué el nostre objectiu és crear una cultura positiva en materia de prevencio
de riscs laborals.

Per aix0, ens comprometem amb les persones integrant la prevencié de rics
laborals en tots els ambits de l'entitat.

La IGUALTAT d’‘oportunitats entre dones i homes

La Comissio Permanent d'lgualtat, formada per representants de l'entitat i representants legals dels treballadors
i treballadores, ha elaborat el | Pla d'lgualtat de I'entitat en el que es recolleixen les distintes accions previstes en
materia de formacio i sensibilitzacio cap a la plantilla i com agents de canvi a través de les nostres activitats i les
nostres comunicacions a les xarxes socials

Els OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE

T ACE T

[N ) |_-|.|'__,

[l

e ORIECTIUS
I SOSTENIBLE

Més enlla de 'TECONOMIA CIRCULAR

Deixalles va néixer com un sistema d‘aprofitament de recursos on prevalia la reduccié dels residus i apostavem
per la reutilitzacio. En el centre del sistema estaven i estan les persones: una economia circular i col-laborativa per
a un mon millor centrat en les persones.
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Comerc justi consum
responsable

« Hem desenvolupat el projecte “Compra publica responsable: avangant cap als Objectius de
Desenvolupament Sostenible”, financat per la Direccio General de Cooperacié del Govern de les llles
Balears, realitzant 24 reunions de sensibilitzacié amb administracions publiques i iniciant l'avaluacio
d'impacte de les politiques de Compra Publica Responsable sobre els Objectius de Desenvolupa-
ment Sostenible, que culminara al 2020 amb lelaboracio i presentacio de propostes de millora.

« Hem co-organitzat la V Fira del Mercat Social celebrada als Jardins de la Misericordia el dia 28 de
setembre.

- Hem participat en la Setmana d’Economies Transformadores prévia a la fira amb activitats de
dinamitzacioé a les delegacions amb l'artista Candy Kane.

+ Hem participat a la Taula d’Entitats pel Comerg Just de les llles Balears, implicant-nos en la cele-
bracié del Dia Mundial del Comerg Just i en la campanya de Nadal.

+ Hem mantingut el compromis de la Fundacio Deixalles amb el Comerg Just: promocio del consum
de productes en els actes publics que realitzam i punts de venda a les delegacions i botigues.

RESPONSABLE

Memoria2019 ///9



Treball
social

FORMACIO
GARANTIA
JUVENIL

ITINERARIS
PRELABORALS

ORIENTACIO
LABORAL

PLANTES
DE SELECCIO

EMPRESES
D’'INSERCIO

Itineraris Prelaborals

Son itineraris d'insercié destinats a persones en situacio dexclusio
social i de baixa ocupabilitat.

Permet a les persones treballar i entrenar competéncies personals i
laborals amb el suport de monitors/es i técniques socials.

Cada persona desenvolupa un itinerari i un pla de feina
individualitzat, adaptat a les seves caracteristiques i necessitats.
Disposem de 65 places per fer itineraris d'insercio.

Algunsdels ajuntamentsestan donant suportalmodel de contractes
d'insercio al entendre que és una manera de complementar els
itineraris prelaborals, i que les persones amb baixa ocupabilitat

poden assolir la insercié social i laboral al mén ordinari.

oF
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T

Persones que han millorat les
seves competencies i/o habilitats

Persones ateses que s’han

d

‘ Mallorca

Persones ateses

Persones que
continuen l'itinerari

[ 55 ]
(102

inserit laboralment

El 65,81% de les persones que
han fet itineraris han millorat
les seves habilitats socials i
competéncies laborals.

El 29% s'ha inserit laboralment.

El 95,35% del personal de
itineraris prelaborals es mostra

satisfet del procés realitzat.

Principals problematiques al 2019

*No cobrar cap tipus de prestacio

«Situacio irregular

«Augment de la precarietat en la joventut (centres de me-
nors; persones tutelades; sense cap experiéncia laboral...)

«Dificultat per accedir al mercat laboral ordinari

<Habitatge: infrahabitatges; viure a furgonetes o tendes de
campanya; relloguer d’habitacions

,

e

Persones que han millorat les
seves competéncies i/o habilitats

Persones ateses que s’han

G COMSELLERLA
0D AFERS S0CIALS
I |ESPORTS

00

Eivissa

Persones ateses

Persones que
continuen l'itinerari

inserit laboralment

El 52,80% de les persones que
han fet itineraris han millorat
les seves habilitats socials i
competéncies laborals.

El 25,60% s'ha inserit laboralment.
El 100% del personal de itineraris

prelaborals es mostra satisfet del
proceés realitzat.
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Cas d’exit
d’itinerari prelaboral

Hola soy Marianela y tengo 64 anos. Hace dos afios que llegué a
Ibiza, a casa de un hijo que vive aqui, tras separarme de mi marido.
Me atendieron en la Oficina de la Dona, donde he tenido apoyo
psicoldgico y social, debido al maltrato que sufri. La trabajadora social
me derivé a Deixalles.

Me incorporé a los Itinerarios Prelaborales para realizar un proceso
de tres meses. Desde ese momento, consegui salir de casa. Me
apoyaron social y econdmicamente. Tener una rutina me hacia salir
de casa muy alegre. Todo el mundo me traté con mucho respeto y fui
cogiendo confianza en mi misma.

La técnica social me derivd al GOL donde inicié un proceso de
orientacion laboral. Con la orientadora laboral consegui encontrar
un empleo que se ajustaba a mis necesidades. Me hubiera gustado
continuar, pero fue una sustitucion. Gracias a esta experiencia me volvi
a sentir capacitada para el mundo laboral, a sentirme (til. Continué
con la orientadora en busqueda activa y a través de la intermediadora
del Proyecto Incorpora de La Caixa me ofrecieron otra oferta laboral
y actualmente estoy trabajando.

Ahora me siento una mujer capaz, mi vida ha cambiado y me veo con
fortaleza para poder elegir mi camino, con las oportunidades que se
me presentan. Gracias.

Accions formatives,

eines per a la insercio laboral

Formacioé amb
certificats de
professionalitat

1 curs de formacié dActivitats auxiliars de magat-
zem, de la convocatoria 2019-2020 del SOIB, adregat
a persones de col-lectius vulnerables.

Han participat 10 alumnes i s'han impartit un total de
170 hores de formacié i 40 hores de practiques pro-
fessionals no laborals a empreses. El 70% de lI'alum-
nat participant ha obtingut el certificat de professio-
nalitat de l'especialitat cursada.

Per poder fer les practiques professionals no laborals hem comptat amb la col-
l/ laboracio dempreses amb les que hem signat convenis i a les quals agraim la
Ni~—v seva col-laboracio:

A @ A

"la Caixa’ ——
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Taller formatiu costura

Fil al'agulla: tallers de costura de la convocatoria d'inser-
cio sociolaboral de 'Obra Social “la Caixa”

Al 2019 s'han realitzat dos tallers de costura per a dones
amb especials dificultats d'insercio.

En total s’han realitzat 600 hores de taller formatiu, i han
participat 8 dones, que han millorat les seves competén-
cies en costura.

GarantiaJuvenil

“Déna-li sa volta”: el nostre segon programa
per joves menors de 30 anys, que combina
formacié amb treball remunerat, impartit per
Fundacio Deixalles. « 4

14 alumnes treballadors/es han participat en aquest projecte, cofinangat pel Fons Social Europeu i el Servei Public
d'Ocupacio Estatal (SEPE) i la col-laboracié del SOIB.

4 dels alumnes treballadors/es han obtingut el certificat de professionalitat: Activitats auxiliars de comerg i
Activitats auxiliars de magatzem complet i 5 han obtingut part dels moduls formatius daquests certificats de pro-
fessionalitat.

La formacié s’ha complementat amb sessions de formacid/informacio del servei de Palma Educa, competéncia ma-
tematica nivell 2 i insercié laboral i tecniques de recerca de feina.

L'objectiu principal és millorar les aptituds i competencies professionals d’aquesta joventut, donant-li les eines neces-
saries per a que puguin tenir un millor accés al mercat laboral.

Incorpora formacio

Hem dut a terme 2 accions formatives, emmarcades en el
projecte Incorpora de 'Obra Social La Caixa.

Formacio dissenyada a mida i conjuntament amb les empre-
ses, en funcio de les vacants de llocs de feina.

Orientada a la millora de l'ocupabilitat de les persones par-
ticipants, es caracteritza per un alt percentatge d'insercio,
100%. | concretament a les empreses col-laboradores, 55%.

Perfil polivalent Persona de
supermercats restauracio cuina i
(carnisser) EIVISSA sala A&B Agrair la col-laboracié de les empreses collabora-

dores en el disseny ilaformacio, facilitacio de la rea-
litzacié de practiques ales sevesinstal-lacionsicon-

alumnes © _ i ©
inicien tractacio de persones en situacié de vulnerabilitat.
insercions ﬂﬁ._-
insercions g 3
al'empresa H
col-laboradora Hlnl cl"“ﬂ :K- lﬂ.{:ﬂ{h’ﬂ
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Area de Salut Mental

Servei Ocupacional Deixalles Ponent

Servei d'atencio dilrna, concertat amb la Conselleria de Serveis Socials i Cooperacio, i cofinancat al 50% pel
Fons Social Europeu (FSE).

Donam suport a les persones amb discapacitat per salut mental que necessiten organitzacio, supervisio i assisten-
cia en la realitzacio de les activitats de la vida diaria, i també suport en el procés d'adquisicio i desenvolupament
d’habilitats basiques i adaptatives personals, socials i prelaborals, perqué puguin assolir, dins les possibilitats de
cada persona usuaria, la maxima integracié sociolaboral.

Proporcionam una atencié integral, realitzant tasques ocupacionals junt amb suports personals i socials, cercant el
maxim desenvolupament de l'autonomia, en funcio de les seves potencialitats.

Treballam per la integracié social de les persones mitjangant la potenciacié d'aspectes tan diversos com poden ser
la situacio de salut fisica, psicoldgica social i familiar.
El Servei Ocupacional ha atés a 23 persones i sorganitza en arees d'intervencio:

« Area de suport social

« Area ocupacional

« Area d'ajustament personal i formatiu laboral

Col-labora:

« Ajuntament d’Andratx

« “Programa d‘ajudes beca per a la insercio social, dirigit a col-lectiu vulnerable: persones amb discapacitat
per salut mental i en risc o situacié dexclusio social residents al municipi dAndratx”

- “Darrere de lobjectiu la meva mirada”. Projecte d'indole comunitaria per donar visibilitat a la salut mental
« Ajuntament de Calvia

« Oportunitat de realitzar activitats complementaries: Neula Park, Cavalcada dels Reigs Mags, Decoracio
Hall Aj.

« Oferir espais alternatius on poder realitzar activitats complementaries i comunitaries
« Cesio d'un terreny per a la construccio d'un espai per al projecte de salut mental

» Radio Tortuga Mallorca (Jordi Caballero), Radio Calvia
« Per donar-li veu a les nostres veus, els nostres pensaments i les nostres emocions

14 /// Fundacio Deixalles



El nostre agraiment
Ajuntament de Calvia l

Restaurant Meson Son Ferrer, Restaurant Son Bugadelles
C.F. SON CALIU, Juan Juan

A Calvia 2000, Conservatori Professional de Musica i Dansa de Mallorca, Teatre Municipal de Palma,
Conselleria de Educacié i Universitat

Voluntariat de la Caixa

El gran Pep, Pep Toni Guardiola, als fotografs Cata Los Huertos i Paco Alburquerque
Als familiars i amistats dels participants del Servei Ocupacional

Servei menjador social: “Avui mengem per Isabel”

Cobrim la necessitat basica de l'alimentacio de les persones que acudeixen al Servei Ocupacional, gracies a la dona-
cio de familiars d'una usuaria del nostre servei durant gairebé 10 anys.

Aquest any aquest projecte ha pogut tenir continuitat gracies a la subvencié rebuda de La Caixa, que ha suposat
millorar la qualitat de vida de 17 persones usuaries del Servei Ocupacional.

Futur nou centre Deixalles Calvia

L'Ajuntament de Calvia ens cedeix per 30 anys un solar, al poligon Son Bugadelles, per a la construccié d'un Cen-
tre de prevencio de residus i inclusio social.
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Servei Suport a I'Habitatge (SSH)

El SSH és un concert de places entre la Conselleria de Serveis Socials i Cooperacio i Fundacié Deixalles dirigit a
persones amb diagnostic de salut mental greu.

El SSH sentén com un servei socioeducatiu datencid integral per a persones amb discapacitat associada a un
diagnostic de salut mental amb l'objectiu de donar-li suport per aconseguir un bon nivell dautonomia en la seva vida
diaria, en funcio de les necessitats de cada persona. El servei es dona en dues modalitats:

« Baixa intensitat 7 hores setmanals de suport per part d'un tecnic/a

« Alta intensitat 14 hores setmanals de suport per part d'un técnic/a, i un técnic/a de suport

La prestacio de suport és dinamica i flexible, i s ‘adapta a les necessitats de cada persona usuaria.

El Servei de Suport a I'habitatge es presta al domicili i als entorns naturals de les persones usuaries i es presta en
funcié de les necessitats de suport individuals de cada persona, amb un horari flexible i adaptable cobrint els 365
dies de lany.

Hem ates a un total de 29 persones (6 persones s’han donat de baixa del servei per diferents motius externs al
servei i 1 persona s'ha donat de baixa per haver aconseguit tots els objectius establerts i dur una vida totalment
autbnoma), tenint concertades 22 places, 15 en modalitat de Baixa intensitat i 7 en modalitat d’Alta Intensitat.

El perfil de persones ateses segons edat i génere ha estat:

Mmoo
18-25 anys (o] (o]
26-35 anys 3 2 1
36-45 anys 9 3 6
46-55 anys 13 4 9
56-65 anys 4 1 3
+ 65 anys (o] (o] (o]
TOTAL 29 10 19
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Tota la feina del SSH és i ha estat possible gracies las mateixos usuaris i la seva familia (en el cas que en tenguin) i
en coordinacio amb:

Servei d’Atenci6 a la Discapacitat

Serveis Ocupacionals (Fundacio Deixalles, Sa Riera i Gira-sol)

Treballadors Socials dels Ajuntaments de Calvia, Andratx i Palma)

USM (Unitat de Salut Mental)

SAD (Servei Ajuda Domicili)

ESAC (Equip de Seguiment Assertiu Comunitari)

Fundacio Aldaba

Inserta (Fundacio ONCE)

| tot I'equip de psiquiatres, psicolegs i professionals dels diferents centres de salut

Deixalles Eivissa

“Procés de Reactivacio Social i Laboral pel col-lectiu amb problematica de salut mental” amb el suport del Consell
d'Eivissa.

Durant el 2020 han participat 10 persones.
Les baixes han estat per:

Insercié 1

Finalitzacio projecte 2
Problemes de salut 2
Baixa voluntaria 2
Canvi estratégia 1
Recaiguda 1

Alta1

El 64% de les persones ateses han aconseguit un itinerari deéxit complint els objectius establerts al pla de feina i fent
una millora de les seves competencies personals.

Centre Especial d'Ocupacio (CEO) Deixalles Calvia 6 LA AR
Aguest any, hem aconseguit la certificacio de Cen- Deixalles Llevant o li!
tre Especial d’'Ocupacio d’'Imprescindibilitat Social, .
7 contractes al Centre Especial d'Ocupacio (CEO): Deixalles Inca o T
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Gabinet d'Orientacio Laboral (GOL)

El GOL és el nostre servei d'orientacio laboral, present a totes les delegacions, dirigit al col-
lectiu de persones vulnerables amb dificultats d'accés al mercat laboral.

Persones ateses Mallorcai Eivissa Persones inserides Mallorcai Eivissa

& & 131 309 )
990 440

Processos d’insercié per a l'ocupacio, Okupa’t Mallorcai Eivissa

Es el projecte dorientacié laboral anual, cofinangat pel SOIB i el Fons Social Europeu, dirigit al col-lectiu vulnerable
i desenvolupat a Mallorca i Eivissa.

Destacar:

« La insercio laboral del 41% de les persones ateses

« Realitzacio de 175 sessions grupals amb persones usuaries per al treball de competéncies transversals neces-
saries per a la recerca de feina.

- Treball de la sororitat en el grup de dones del servei: posta en marxa de diferents sessions d'apoderament,
millora de la comunicacio i coneixement de recursos

« Realitzacio de practiques no remunerades en empreses col-laboradores.

- Signatura de 35 convenis de col-laboracié amb el teixit empresarial de les illes per a fomentar la insercié
laboral de les persones ateses.

Eivissa Mallorca
Persones Persones Persones Persones
ateses inserides ateses inserides
P @ f aD ab
[ 84 ] ™ 714 (298]
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Projecte Incorpora

Finangat per I'Obra Social “La Caixa”, oferim un servei integral gratuit que proporciona tot lassessorament que
I'empresa necessita durant un procés de seleccié de personal: des de la recerca de la candidatura optima fins a la
integracié plena en el lloc de feina.

Durant el 2019, 165 persones han pogut aprofitar aquest servei d'intermediacio laboral, facilitant-se 99 insercions
gracies a les empreses participants.

Principals empreses i entitats a les quals agraim la seva col-laboracio i sense la seva l'ajuda seria impossible el nostre
treball d'insercio laboral:
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Tallers, la nostra eina
social i ambiental

Deixalles compta amb set Centres de Prevencio de Residus amb tallers.

Aquests tallers son una eina fonamental pel desenvolupament dels projectes socials i
ambientals.

Ens permeten treballar, a més dels aspectes socials de les persones usuaries, els habits
imprescindibles per a una insercio laboral.

-

Taller de recollida selectiva

Servei de recollida gratuita (tel. 900 77 22 11)
de voluminosos reutilitzables: mobles, electro-

domestics, objectes de decoracié, de cuina,
roba, llibres...

(a1 ‘
74

Taller de donacio i atencié al public Y 4

Els objectes donats i preparats per a la reutilit- V4

zacio son ordenats i exposats a les naus i bo- Vi

tigues de la Fundacio, per a que puguin tenir
una segona vida

&
Taller de juguetes

Netejam i recuperam juguetes a
la delegacié de Palma

o

Taller de customobles
Deixalles Llevant,

Customobles: transformam de forma creativa
els mobles amb petites tares

Deixalles Felanitx,

Moblart: fem cadires cordades a partir de ca-
misetes recuperades

Marratxi Insercio i Reciclatge,

projecte social comunitari amb manualitats de
fusta i altres materials

A

Taller de fusteria

Deixalles Soller: els mobles son netejats, repa-
rats i reben un tractament contra el corc.

PT1: les fustes de palets son netejades i recupe-
rades, i realitzam mobles, cadires, horts urbans...
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Taller de deixalleria i condicionament
Seleccionam i classificam els objectes que
arriben a cada centre de prevencio

Els netejam i reutilitzam. | els objectes irre-
cuperables, els enviam a la destinacio am-
bientalment més correcta

L}

Taller de seleccio i reutilitzacié de roba

La roba passa per un minucios procés de
seleccio i classificacio per a donar-li el millor
aprofitament i el millor desti possible

1
I Taller de costura
I La roba que ja no pot ser reutilitzada va al nostre Taller de
costura on es transforma en bosses de ma, davantals, fer-
1
malls, cortines... Aquesta feina es fa mitjangant contractes
u a r d'insercio, unint aixi la part ambiental daprofitament del

residu textil amb la part humana de formacio

Tots els productes estan elaborats amb materials que arri-
ben a les instal-lacions de Deixalles (retalls de roba, crema-
lleres velles, llana, botons...)

Taller d’Aparells Eléctrics i Electronics
Centre de Preparacio per a la Reutilitzacio de RAEE, CPR

Revisam, reparam, netejam i pintam els electrodomestics
per a ser reutilitzats
Els electrodomestics sense potencial de reutilitzacio son

portats a un gestor autoritzat per a possibilitar el reciclatge
dels seus components
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Treball ambiental

Al teléfon gratuit 900 77 22 11, oferim a la societat mallorquina i eivissenca un servei gratuit de recollida de
voluminosos, roba i altres objectes ajustat a la politica europea de gestio de residus: primer, reduir i prevenir
la generacié de residus, en el nostre cas mitjangant la reutilitzacio, després preparar per a reutilitzar, reciclar i

finalment l'eliminacio.

Objectes i residus gestionats a 2019 kg . T —
AEE i RAEE 113116,91 reciclatge
Voluminosos (mobles, matalassos...) 895.254,86

. . rebuig

Rastre i joguines 126.081,33 .

Roba 1.347.959,71

Paper 131.368,00

Plastic 1.460,00

Total 2.615.254,01

Residus Perillosos i Especials kg

Oli vegetal 506,00

Enderrocs 32.758,00

Fluorescents 265,94

Toners i cartutxos 20,60

Envasos contaminants 429,00

Bombones gas, extintors... 49,00

Oli mineral 300,00

Piles i bateries 1.869,00

CO:

S e — COZ coz - o Em Em Ew Ew Em mm oy
I co 2 1
: 10.115,89 tones de CO, eq. que s’han deixat d'emetre a I'atmosfera, aixo equival a: :
I - El €O, que absorbeixen 1.407.996,51 arbres durant un any I
I‘ - La retirada de la circulacio de 4.825,48 cotxes durant un any :
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Mobles i estris domeéstics en bon estat,
les nostres eines de treball social

1. Donacions -h.‘ —' T o

2. Recollida gratuita de mobles i estris de la llar
900 77 22 11 - info@deixalles.org

4. Taller de donacio i
atencio al public: naus i botigues

3. Tallers

Fusteria

Deixalles Séller (323 mobles / 8.483 kg)
Els mobles son restaurats, netejats, reparats
i reben un tractament d'alta qualitat

Fusteria PT1 (740 mobles / 11.722 kg)
Les fustes de palets son netejades i recuperades,
i realitzam mobles, cadires...

Deixalles i condicionament
Neteja i posada a punt de mobles

Customobles

Deixalles Capdepera Deixalles Felanitx Deixalles Marratxi
Transformam de forma creativa Fem cadires cordades a partir Projecte social comunitari amb
els mobles amb petites tares de camisetes recuperades manualitats de fusta i altres materials

Els mobles i estris de la llar arriben a Deixalles per les donacions de la ciutadania balear que recollim procedents
de domicilis particulars i empreses.

Els tallers relacionats amb els mobles i la fusteria formen part del pla de formacio per a la insercioé sociolaboral de
persones amb dificultats i de millora ambiental.
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Centre de Preparacio per
a la Reutilitzacié de RAEE

El centre de preparacio per a la reutilitzacio de RAEE de Deixalles ha
estat el primer a les llles Balears

Amb la PxR (Preparacié per a la Reutilitzacio) aconseguim que els RAEE
deixin de ser residus, i per tant allargam la seva vida Util, seguint els
principis de l'economia circular que, al contrari de la d'usar i tirar, es
basa en un millor ecodisseny que facilita les reparacions dels objectes
i la seva reutilitzacio i que considera els residus com a recursos que es
poden utilitzar novament de manera que el residu per eliminar (incinerar
0 abocador) no es produeixi o sigui minim.

Durant el 2019 al CPR d'Inca hem recollit un total de 89.843,59 kg de RAEE:

PXR Reciclatge Total % Reutilitzacio

Total RAEE kg
FR1 15.730,70 10.034,00 25.764,70 61,06%
Recollits 89.843,59 FR2 1.851,25 6.61700 8.468,25 21,86%
Gestionats 83.762,59 FR3 16.224,50 11.58700 2781,50 58,34%
Stock 6.081,00 FR4 99M14 11.80700 2171814 45,64%
Totals 43.717,59 40.045,00 83.762,59 52,19%

Des del CPR hem signat acords per a que ens derivin RAEE susceptibles de ser preparats per a reutilitzar d’acord
amb el que diu el RD 110/2015. amb:

B-f"ll 5‘,"r H.Jlr E E EETF’FE;'.; ECGLEC I:;:l o

Pai 0T SACL Consmrs

A més també tenim signats acords amb altres Sistemes Col-lectius de Responsabilitat Ampliada del Productor
(SCRAP) per poder fer la recollida selectiva de:

Bombetes i fluorescents, amb: LaMP Piles i acumuladors, amb: recyrlia
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La roba, I'altra eina de treball social

El taller de roba forma part del pla de formacio per a la reinsercio sociolaboral de persones amb dificultats, de millora

ambiental i de promocio de la solidaritat social.

La roba arriba a les nostres instal-lacions per les aportacions que ens fa la gent directament, a través de les recollides.

municipis en qué
estem presents

v

Mallorca

contenidors

H

Mallorca Eivissa

257 o

n o
58% 100%

2019

Eivissa

P

1.347.960 kg

que han seguit el seglent tractament:

‘ reutilitzacié
. reciclatge
’ rebuig
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Campanyes amb
empreses amigues

Les seglients empreses han col-laborat amb el nostre projecte social fent
donacions de roba, mobles, objectes de cuina... per a la seva reutilitzacio
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fi#7 Campanyes de sensibilitzacié

La recollida de roba es complementa amb la campanya de sensibilitzacié Posam fil a I'agulla amb la teva roba a
centres educatius. Dins la campanya sorganitzen recollides de roba i sofereixen xerrades de sensibilitzacié sobre el
cicle de vida de la roba. Durant el 2019, a l'illa de Mallorca, han participat dins la campanya 57 centres:

El Ses Cases Noves (Marratxi)

El Es Pont d’'Inca Nou (Marratxi)

El Binissalem (Binissalem)

El Es Vedellet (Calvia)

El Es Picarol (Calvia)

El Peter Pan (Marratxi)

El Pere Oliver Domenge (Felanitx)

El Toniaaina (Inca)

El Bendinat (Calvia)

El Magaluf (Calvia)

El Ocell del Paradis (Calvia)

El Palmanova (Calvia)

El Voliaina (Pollenca)

El Escoleta Lluna (Séller)

El Bella Aurora (Inca)

CEIP Port de Pollenca (Pollenca)

CEIP Escola Graduada (Sa Pobla)

CEIP Jaume | (Calvia)

CEIP Bartomeu Ordinas (Consell)
CEIP Sant Miquel (Sant Lloren¢ des Cardassar)
CEIP S’Algar de Portocolom (Felanitx)
CEIP Moli d’en Xema (Manacor)

CEIP Migjorn de Cas Concos (Felanitx)
CEIP Puig de Sa Morisca (Calvia)

CEIP Maria de la Salut (Maria de la Salut)
CEIP Nadal Campaner Arrom (Costitx)
CEIP Son Ferrer (Calvia)

CEIP Es Pil-lari (Palma)

CEIP Rafal Nou (Palma)

« CEIP Punta de n'Amer (Sant Lloren¢ des Cardassar)
» CEIP Es Puig (Soller)

CEIP Es Molins (Andratx)

CEIP Vialfas (Sa Pobla)

CEIP Ses Bassetes (Andratx)

IES Josep Font i Trias (Esporles)

IES Nou Llevant (Palma)

IES Ses Estacions (Palma)

IES Josep Maria Llompart (Palma)

IES Guillem Colom Casasnoves (Séller)
IES Felanitx (Felanitx)

IES Pau Casesnoves (Inca)

IES Portocristo (Manacor)

IES Sant Marcal (Marratxi)

IES Guillem Sagrera (Palma)

IES Binissalem (Binissalem)

IES Puig de Sa Font (Son Servera)

IES Juniper Serra (Palma)

CC Sant Alfons (Felanitx)

CC Coop Son Veri Nou (Llucmajor)

CC CIDE (Palma)

CC Sant Josep Obrer (Palma)

CC Assumpci6 (Binissalem)

CFIP Son Llebre (Marratxi)

CEPA Arta (Arta)

« CCEE Aspace (Marratxi)

« CCEE Joan XXIII (Inca)

» Col-legi Alemany Eurocampus (Palma)
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V Marato de Reciclatge
Creatiu de Roba ) ol

Juntament amb I'Escola d’Art i Superior de Disseny de les llles Balears i el
Consell de Mallorca, organitzam la Marat¢ de Reciclatge Creatiu de Roba.

Consisteix en una maraté de 9 hores de durada, en la que els participants han
de dissenyar, amb imaginacid i creativitat, peces de roba Unicament a partir de
roba procedent de la recollida selectiva que va aportar la Fundacio Deixalles.

En aquesta edicié han participat 8 persones a titol individual i 12 grups, en
total 32 persones.

Amb motiu del cinque aniversari de la Marato es va incloure una novetat, com
els altres anys es va fer servir roba usada perdo nomeés hi va haver roba de
casa (cortines, llengols, tovalloles, edredons, pedagos...). Una altra novetat per
aquesta edicid va ser que no es van poder fer servir cremalleres, els partici-
pants van haver de cercar alternatives per fer els tancaments.

—— &

& Intercanvi d’experiéncies

Com a entitat que estem dintre de I'Economia Social i Solidaria, I'intercanvi dexperiéncies és una part important de la
nostra feina, compartir coneixements, aprendre com ho fan a altres entitats. Vos deixam un resum de les jornades en
les que hem participat o assistit durant el 2019.

« | Jornada d’Economia Circular a Mallorca
« | Trobada del Moviment Ecolocal Mallorqui (MEM)
« IV Cicle de documentals amb col-loquis “Som Sostenibles?” de I'Oficina d’Universitat Saludable i Sostenible

« 4a Jornada “Els municipis i la gestio dels residus 2019” (Barcelona)

« 3a Conferéncia Internacional sobre el Rol de les Entitats Socials i Solidaries en 'Economia Circular (Navarra)
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Educacio ambiental
i sensibilitzacio

Tallers a centres educatius de Mallorca i Eivissa

A Mallorca i Eivissa hem realitzat tallers dins la oferta educativa de la Conselleria de Medi Ambient i Territori:
“Construeix el teu forn solar”, “Contra el canvi climatic jo reutilitzo, i tu?”, “Cicle huma de l'aigua”, “Separa i recicla”
i “Obsoles...que?”. Tallers patrocinats per Ecoembes.

” - Mallorca: 92 tallers realitzats. 2.376 alumnes participants. v

" @ - Eivissa: 10 tallers realitzats. 245 alumnes participants. ‘

Visites a la Fundacié Dexalles

S'han realitzat 11 visites a Deixalles Palma,
on 235 alumnes han pogut conéixer de pri-
mera ma les instal-lacions ila gran importan-
cia de reutilitzar.

Agenda 21 Escolar a Calvia

La Fundacio Deixalles ha realitzat el pro-
grama de I'A21E, organitzat per I'Ajunta-
ment de Calvia.

S'han realitzat 18 tallers i el forum escolar
en els dos centres participants, en total han
participat 105 alumnes.

Altres activitats d'educacié ambiental

Hem realitzat activitats puntuals deducacié ambiental amb ajunta-
ments, empreses, associacions...

En aquestes activitats han participat un total de 500 persones

« VI Setmana Saludable i Sostenible de la UIB

- Festa de Primavera del barri de Son Gibert (Palma)

« Dia Mundial del Medi Ambient al carrer Blanquerna (Palma)

« Tallers al Casal de Dones (Palma)

« Cap de setmana Eco-Garden a Garden Hotels de platja de Muro

» Ludoteca Somriures (Manacor)

« Forum d’emprenedors Ingenion (Santa Eularia des Riu)

« Tallers als itineraris d'insercio sociolaboral de Deixalles
(Felanitx i Palma)

« Formacio sobre gestio de residus i RAEE a Palma Activa
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Treball ambiental en xarxa

Pacte per a la reutilitzacio

S'han fet les primeres passes per constituir el Pacte per a la Reutilitzacio, un conjunt dentitats, empreses, associa-
cions i administracions que ens unim per fomentar la Reutilitzacié a les llles Balears.

Per una mar sense plastic

La Fundacio Deixalles ha participat en la rua de palma per reivindicar I'aprovacio de la nova Llei de Residus i sols
contaminats de les Balears. La comparsa “enterrament del plastic” va guanyar el premi a la més reivindicativa. La plata-
forma esta formada per Amics de la terra, Fundacio Deixalles, GOB, Greenpeace, Pimeco, Recircula, Retorna i Rezero.

ACCIONS PER UNA MAR SENSE PLASTIC AMB LA MAQUINA SDDR:

-Sant Joan, 23 i 24 juny, 20.580 envasos recollits, gracies al Consell de Menorca i l'Ajuntament de Ciutadella.

-Festes Mare de Deu de Gracia,
Menorca 7 i 8 setembre, 7.890 en-
vasos recollits gracies al Consell
de Menorca i lAjuntament de Mao.

Y
[ A

Aprovacio Llei de Residus i Sols Contaminats

4
-

El 2019 és un any historic en el mén dels residus: s'ha aprovat la Llei de Residus i Sols Contaminats de les llles Ba-
lears. Aquesta llei surt després de molts anys de feina de diverses entitats que hem insistit en la necessitat d'una
llei que aposti per la prevencio, i la reutilitzacié i que hem fet aportacions en el procés de participacio de la llei. La
Llei surt amb el suport de les entitats ecologistes i ambientals de les llles Balears: GOB Mallorca, Amics de la Terra
Mallorca, Greenpeace llles Balears, Rezero, Retorna, Pimeco.
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Setmana de Prevencio de Residus

Campanya Reutilitza més, tira menys

La campanya Reutilitza més, tira menys 2019, és una iniciativa a nivell europeu que promou la reutilitzacioé.

Durant aquesta setmana des de les naus de Deixalles es varen pesar tots els objectes que la gent adquiria en forma
de donacio i daquesta forma sobtenen dades dels residus que entre tots/es hem aconseguit reutilitzar, al mateix
temps es va fer un seguiment de la quantitat de clients que adquirien objectes de segona ma.
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Tones reutilitzades CO, eq. evitat (t) Arbres/dia (n°) Cotxes/dia (n°)

Durant aquesta setmana es van reutilitzar 17 tones que va suposar que es deixessin demetre 52,8 tones de CO eq.
ElI CO, que absorbirien 2.682.736 arbres durant un dia o el que es deixaria demetre si es retiressin de la circulacio
9.194 cotxes durant un dia.

Tallers als centres educatius de Santa Eugeénia

Durant la setmana europea de prevencio de residus, gracies a l'Ajuntament de Santa Eugénia, vam realitzar 2 tallers
d'educacié ambiental al CEIP Mestre Guillemet.
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12 Marato de reutilitzacié de lampares

90 minuts de marato per aprendre a fer petites reparacions de lampares amb l'objec-
tiu d'allargar la seva vida util i contribuir a reduir la quantitat de residus de ['lla.

Esvan fer 3 tallers: 1al public general i 2 per persones usuaries de Fundacio Deixalles

Els participants van aprendre a:

« Canviar porta lampares « Canviar endolls

« Canviar cablejat intern « Comprovar la seguretat de l'aparell

q—

Campanya de reutilitzacié amb Melchor Mascaré

Hem fet la primera campanya de reutilitzacio amb Melchor Mascaro i 16 ajuntaments de Mallorca dins la Setmana
Europea de Prevencié de Residus. Hem recollit tot alld que es duu a les deixalleries i que és reutilitzable per a poder
allargar-li la vida: llibres, roba, juguetes, petits mobles o qualsevol objecte usat.

contribuim
al benestar
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Prevencio i reutilitzacio, uncamicap a
I'economia circular Il

Hem executat el projecte Prevencio i reutilitzacio, un cami cap a l'economia circular I, subvencionat per la Con-
selleria de Medi Ambient i Territori

1. 2 tallers de bosses amb teles reutilitzades conjuntament amb Boomerang Bags

2. Jornada “Quina economia circular volem?” Lobjectiu d'aquestes jornades era generar debat sobre el con-
cepte deconomia circular, com lestem aplicant i el paper de la prevencio i la reutilitzacié dins aquesta, aixi
com la relacio amb el canvi climatic

3. Campanya de sensibilitzacio de reutilitzacio de roba a Mallorca i Eivissa

Taller
co-upcycling

Hem participat en la organitzacio del
segon taller de Co-Upcycling junta-
ment amb I'Escola d’Art i Superior de
Disseny de les llles Balears, el IES Po-
litécnic i patrocinat per ECOEMBES.

['activitat consisteix en realitzar llumi-
naries amb material plastic procedent
denvasos (PET i HDPE), treballant en
equips mixtes dalumnes de 'EASDIB i
de batxillerat del Politecnic.
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A re a d e TIRME 73 Consell de

Mallorca
‘ : a n ‘ : a n u t Servei de seleccié d’envasos
lleugers i matéria organica
A la planta de seleccié denvasos lleugers i matéria organica, ges-
tionada per TIRME, en virtut d'una concessi¢ administrativa del
Consell de Mallorca, realitzam tasques com operaris/es de re-

cepcio, preparacid, seleccid i tractament de residus, conciliant la
vessant productiva amb la insercié social.

« Hem processat més de 27.000 tones denvasos lleugers i
30.000 tones FORM (Fraccio Organica de Residus Municipals)

« Hihan treballat 57 persones (39 dones / 18 homes)

+ EI 80% de la plantilla procedeix de col-lectius vulnerables

« La plantilla compta amb el suport de 1técnica social
- 45 intervencions socials al 34% de la plantilla

- Diagnostic de les necessitats
+ Acompanyament a l'adaptacio laboral

- Necessitats de recursos socials, laborals, sanitaris i
€conomics

« Suport en la tramitacié de documentacié
+ Mesures de conciliacio laboral i familiar

+ Mediacioé sociolaboral

+ Treball de les habilitats sociolaborals

+ Emergencia social

- 24 sessions formatives en produccio, prevencié de riscos
laborals, recursos humans i valors socials

28 contractes a l'empresa d'inserc[o’ DIT (Deixalles Insercio i Triatge)
per fer feina a les plantes de I'Area de Can Canut i de la PT1

Prestacions previ al Cl

Sexe
No cobraven cap tipus de prestacié 19
Homes 25 Renda Minima d'inserci6 4
Dones 3
Altres 5
Problematica principal per a la insercio
Edat Factors Economics 10
‘ Aspectes personals que dificulten l'ocupacié 7
25/45 6 :d:t Cultural g
+45 22 atrons Culturais ;
Conflicte Familiar 1
1
El seu itinerari ha afavorit:
A final de 2019
1. La seva habituacio a un centre de treball: horaris, ritme de treball
2. Millorar la seva formacio i ocupabilitat a 'hora d’accesjir al mercat ordinari Persones que s’han
3. Ladaptabilitat en un centre de treball; horaris de mati, horabaixa, torns insertat al mercat a4
4. Eltreball en equip ordinari de treball
5. La capacitat de congiliar la vida laboral i personal al finalitzar itinerari

6. Millorar la seva mobilitat
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PT1 ”;&;t:} i Consell de

Mallorca

pnsular

o7 o

Seleccio de residus de construccio i demolicio i residus voluminosos

A la planta de seleccié de residus de construccio i demolicio i residus voluminosos, gestionada per MACINSULAR,
en virtut d'una concessid administrativa del Consell de Mallorca, realitzam tasques com operaris/es de recepcio,
preparacio, seleccié i tractament de residus, conciliant la vessant productiva amb la insercio social.

. A la PT1 hi ha un taller de reparaci¢ de
MATERIALS: 468.030 tones de materials Rraeesifusteriaenel que s’han preparat

(RCD+RV+NFU+RAEE) per la reutilitzacio un total de 21.036 kg.

Residus
Enderrocs voluminosos NUFs RAEEs Q e
\

(o0 |
- . PXR(Kg) Unitats
H Total RAEES 4.093 123

Mobles 9.418 351
443750 20.092 3510 678 ‘= e

- Hi han treballat 85 persones (14 dones / 71 homes)

« Hem consolidat la preséncia de les dones dins el centre, amb un augment del 16,5%

+ EI 70% de la plantilla procedeix de col-lectius vulnerables

- La plantilla compta amb el suport de 1 técnica social /‘\\

- 55 intervencions socials al 40% de la plantilla
. Diagnostic de les necessitats
Acompanyament a l'adaptacio laboral
Necessitats de recursos socials, laborals, sanitaris i economics
Suport en la tramitacié de documentacio
Mesures de conciliacio laboral i familiar
Mediacié sociolaboral
Treball de les habilitats sociolaborals
Emergencia social Q\

- 29 sessions de formacié en produccio, prevencié de riscos laborals, recursos
humans, socials, comunicacio, alcada
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Serveis de

recollida

Tenim signats convenis amb ajuntaments per a la recollida dobjectes voluminosos de procedencia doméstica.

Voluminosos

Valldemossa Felanitx Esporles

NUm. recollides

Kg (estimacio)

Les nostres botigues,
el projecte comercial

Lequip de I'Area Comercial de la Fundacié Deixalles es preocupa per millorar la autosostenibilitat dels diferents
projectes socials i ambientals en els quals estem treballant.

Seguim esforgant-nos per sensibilitzar a les persones sobre els principis basics de I'Economia Circular.

Posam a la disposicio de les persones aquells elements de qualitat recuperats i acondicionats als nostres tallers que
puguin continuar allargant la seva vida Util.

Als nostres centres pots trobar productes de Comerg Just, mobles, peces de roba, juguetes, portes i finestres, aparells
eléctrics, decoracio, llibres, musica, objectes de cuina... i molt més. Aquests objectes son fruit del nostre treball als ta-
llers d'insercié sociolaboral de roba, electrodomestics, fusteria, juguetes i objectes customitzats fets a partir de roba.

A s

Cercam continuament diferents vies per allargar la vida Util dels objectes, com és el cas del nostre servei de préstec
de materials.

A més, podeu veure els materials elaborats als nostres tallers socials de Felanitx i Marratxi.
Volem oferir-te més informacio, mitjangant un tracte proper, a través dels nostres centres distribuits a Mallorca i Eivissa.
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Empreses d’insercio

L'objecte social de les empreses d'insercio de la Fundacié Deixalles és la integracié i formacio sociolaboral de perso-
nes en situacio dexclusio social com a transit a locupacié ordinaria.

DSA DT DIT

» ~ D,

Svbifive TRIAMDETOT e
e o —— e
Constituida el 201 Constituida el 2017 Constituida el 2018
Desenvolupa activitats ambientals ! Desenvolupa activitats ambientals Desenvolupa activitats de selec-
dintre del sector de residus i espais dintre del sector de residus cio de residus per a les empreses
naturals (activitats de neteja i man- (Fundacid Deixalles). concessionaries, Maclnsular i
teniment dedificis). Tirme, de les plantes del
Serveis externs amb l'administracié Consell de Mallorca.

publica i empresa privada.

Tots els contractes ordinaris realitzats a les empreses d'insercio son de persones en risc dexclusié derivades del servei
dorientacio o dels projectes d'itineraris pre-laborals de la Fundacio Deixalles i de les entitats del tercer sector o dels
serveis socials municipals.

- E1 35% dels contractes d'insercio sén dones.

- Enrelacio a ledat, el 37% dels contractes d'insercié son persones dentre 25 i 45 anys; i el 57% son majors de 45 anys.

- E169% de les persones contractades no cobraven cap tipus d'ajuda.

- Bl 81% de les persones que han finalitzat I'itinerari d'insercié s'han inserit al mercat ordinari de treball.

PROBLEMATICA PRINCIPAL

Aspectes personals
per l'ocupacio

16 (17,20%)

Factors economics 15 (16,13%)
Edat 13 (13,98%)
Drogodependéncia 12 (12,90%)
Factors socials 11 (11,83%)
Carregues familiars 6 (6,45%)
5,40%
Patrons culturals 6 (6,45%) 15%

20,
Conflicte familiar 5 (5,38%) ©

Estrangeria -2 (215%)
Salut fisica -2 (215%)

Altres 5 (5,40%)
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Podem dur a terme els contractes d'insercié perqué hi ha administracions, empreses, entitats que confien en aquest
model d'integracio i formacio sociolaboral:

Dades dels contractes d’insercio en funcio del client

1% Aj. de Santa Eulalia 1% Aj. de Felanitx

Associacio persones ! o
1% majors Es Forti 1% Aj.de Eivissa

1% Consell Insular d'Eivissa 1% A|. de Soller
1% Aj. de Valldemossa 1% UTE X|

2% Melchor Mascaro
2% Aj. de Binissalem
3% Aj. de Bunyola

Fundacié
Deixalles

Aj.de Sta.Maria | 5%

Fundacio social
la Sapiencia

Tirme

Maclnsular

Retorn economic al 2019
Persones amb RMI (Renda Minima d’Insercio: 436€/mes):
5
Estalvi a 'Administracio per la contractacio de persones de RMI:
31.392€
Retorn economic via impostos a administracions publiques + Estalvi a I'Administracio:
294.613,53 €
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Treballam en xarxa

Som socis de les segiients xarxes:
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Tenim present

25 anys ? N
fent feina a Deixalles Q O | O

La jubilacio

o

Fundacié F
Deixalles

@ a

Miquel Puigrés i Acosta Bartolomé Castell Moragues
[ ] [ ]
Els comiats emotius
- | = - '
,- -
Miguel Segovia Antonio Martinez Daniel Sanchez José Gelabert
Luna Gomez Verén Mir
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Ingressos / Despeses
b 2,

A '
=

COMPTE DE PERDUES | GUANYS Empresa: Fundacio Deixalles
INGRESSOS / DESPESES Periode: De gener a desembre 2019

Compte de Pérdues i Guanys 2019 % s/Ing.2019
Ingressos per les activitats 7.897.289,15 100,00%
a) Vendes 489.586,64 6,20%
b) Prestacions de serveis 4168.810,19 52,79%
c) Donacions i altres ingressos per activitats 1.908.362,21 24,16%
d) Altres subvencions, donacions i llegats rebuts 1.331.662,30 16,86%
e) Reintegrament de subvencions, donacions i llegats rebuts -1132,19 -0,01%
Despeses d'explotacio -7.931.607,15 -100,43%
1. Ajudes concedides i altres despeses -241.031,20 -3,05%
2. Variacio d'existencies -28.307,23 -0,36%
3. Treballs realitzats per 'empresa per al seu actiu 1.250,00 0,02%
4. Aprovisionaments -949147,25 -12,02%
5. Despeses de personal -5.569.633,02 -70,53%
6. Altres despeses dexplotacio -1.058.527,50 -13,40%
7. Amortitzacié de I'immobilitzat -144.052,35 -1,82%
8. Subvencions, donacions i llegats traspassats al resultat 77.802,87 0,99%
9. Altres resultats -19.961,47 -0,25%

1) RESULTATS DE EXPLOTACIO

2) RESULTAT FINANCER
3) RESULTAT DE L'EXERCICI

-34.318,00
-23.768,21
-58.086,21

-0,43%
-0,30%
-0,78%

Autonomia financera propia

S’ha donat un increment d‘ingressos del 5,99% en relacio a |'exercici 2018 degut,
principalment, a I'increment de prestacié de serveis i a les subvencions.

L import de les subvencions s ha incrementat en un 12,54% respecte a | ‘any anterior.

En relacié a les despeses d explotacio, s'ha donat un increment del 5,62% en relacioé
al 2018, donat I'augment de la partida de costos de personal, contractes d’insercid i
ajudes beques; perd tambe principalment al fort increment dels costos d “arrendament
de les nostres naus i botigues i a |'increment de les despeses de manteniment i
reparacio de les infraestructures de | 'entitat.

Les despeses de personal, les ajudes beques i els contractes d'insercio suposen un
85,60% del total de despeses de | "entitat.

La nostra dependencia de les subvencions publiques es manté en el 16,8% del total
dels ingressos, com ve essent habitual els darrers anys.

Destacar que encara que els resultats prevists per |'any 2019 son negatius, s'ha
aconseguit una millora respecte als anys anteriors.

Els resultats economics de |’any 2019 son provisionals, a |’espera que finalitzi la
revisio d Auditoria.

’ Subvencions
. Ingressos propis
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Moltes
gracies!

Agraiments

Als centenars de persones, a les entitats i a les empreses que han donat els seus objectes per a la reutilitzacio
i el reciclatge, i que ens permeten continuar amb els nostres objectius d'insercid laboral i contribueixen a la
construccio d'un mén millor per a tothom.

Al Consell Assessor: Caritas Mallorca, PIMEM, i al Govern de les llles Balears.

A les conselleries de Treball, SOIB, DG Treball i Salut Laboral) de Serveis Socials (DG Planificacio,DG de Ser-
veis Socials, DG d’Atencié a la Dependencia, DG Cooperacio) de Medi Ambient i Territori (DG Residus i Edu-
cacio Ambiental), de Salut i Consum (DG Salut Publica i Participacid), d'Educacié, Universitat i Recerca, i al
Ministerio de Justicia, al Servicio de Gestién de Penas y Medidas Alternativas de Mallorca i Eivissa.

Al Consell de Mallorca, als departaments de Medi Ambient, Benestar i Drets Socials, Desenvolupament Local
i alIMAS. Al Consell d’Eivissa.

Als ajuntaments mallorquins d’Alard, Alctdia, Andratx, Arta, Binissalem, Bunyola, Calvia, Campanet, Capde-
pera, Consell, Deia, Escorca, Esporles, Felanitx, Fornalutx, Inca, Lloret de Vista Alegre, Lloseta, Llubi, Lluc-
major, Manacor, Mancomunitat de Tramuntana, Mancor, Maria de la Salut, Marratxi, Muro, Palma, Pollenga,
Porreres, Puigpunyent, Sa Pobla, Sant Lloreng, Santa Maria, Santanyi, Selva, Sencelles, Ses Salines, Soller,
Son Servera, Valldemossa, Sant Lloreng des Cardassar.

Als ajuntaments eivissencs d'Eivissa (Vila), Sant Antoni de Portmany, Sant Josep de sa Talaia, Santa Eularia
des Riu.

A moltes entitats i xarxes amb les que hem treballat ma a ma: AERESS, per compartir les bones practiques
en gestio de residus; REAS, per compartir els valors de la economia solidaria; EAPN IB, per compartir el cami
de la lluita contra l'exclusio; FAEDEI, amb qui podem compartir les nostres inquietuds en relacio al model
dempresa d'insercio; FOQUA, per acompanyar-nos en el treball de concertacio del servei ocupacional i
altres; Aspanadif; Caritas Eivissa; Apsem; Tres Serveis Culturals; ASPROM; Escola d’Art i Superior de Disseny
de les llles Balears; Escola d'adults d'Eivissa; Associacié Persones Majors d'Es Forti (Espai Caixa); GREC; UC-
TAIB; Fundacid IRES; Fundacio Rais; Fundacié Social La Sapiencia; Creu Roja llles Balears; Alianca Mar Blava;
ECOEMBES; Fundacio La Caixa; EMAYA; Escola Global; CineCiutat; Participacio ciutadana Aj. Palma; Agencia
Espafiola de Meteorologia; Endesa; BSH Electrodomeésticos Espafia; Calvia 2000; Ecolec.

A totes les empreses que han confiat en nosaltres per desenvolupar serveis i treballs que ens han permés
generar llocs de feina per a persones procedents de collectius vulnerables, i en especial a Mac Insular i
Tirme, que han continuat amb el seu compromis per a la insercio.

A totes les administracions que han confiat en les empreses d'insercio com a nou model d'insercid i decono-
mia: Ajuntaments de Felanitx, Binissalem, Bunyola, Valldemossa, Esporles, Santa Maria, Eivissa, Consell d'Ei-
vissa, Institut Mallorqui d’Afers Socials, Aj. de Santa Eularia des Riu, Aj. Soller, Maclnsular, Tirme, Associacio
persones majors Es Forti, Melchor Mascard i UTE.

A Colonya Caixa Pollenca, FIARE banca ética cooperativa, a TriodosBank i a LaCaixa.

I a les empreses que han permeés fer practiques al nostre alumnat i que han acudit als nostres serveis dori-
entacio per oferir llocs de feina.

Als nostres assessors que ens acompanyen en el dia a dia de la gestié: Aina Ribas, Carlos del Castillo, Viceng
Ribas.

Al Bisbat de Mallorca, a Caritas Mallorca, a la Parroquia de Felanitx, a les Monges de la Caritat, a les parroqui-
es de les llles Balears i als grups d’Accié Social de Caritas.

A totes les voluntaries i voluntaris que cada dia aporten el seu granet d'arena que ens permet continuar amb
els nostres objectius d'insercio sociolaboral.

Als prestamistes dels bons solidaris que han permeés disminuir les nostres despeses financeres.
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Recollides gratuites a domicili
900 77 22 11 - info@deixalles.org

Serveis Centrals

Carrer de Son Gibert, 8A

07008 Palma

Tel. 971 479 211 / RRHH 971 472 565
fundaciodeixalles@deixalles.org

Xerrades i tallers d’Educacié Ambiental

Carrer de Son Gibert, 8A
07008 Palma

Tel. 971 477 239
areaambiental@deixalles.org

Serveis de Gestio de Residus
Carrer de Son Gibert, 8A

07008 Palma

Tel. 971 706 803
coordinacioenvasos@deixalles.org

Empresesd'Insercio
Carrer de Son Gibert, 8A
07008 Palma

Tel. 678 405 558
dsagerencia@deixalles.org

Deixalles Palma

Carrer del Cedre, 9.

07008 Palma

Tel. 971 472 211
deixallespalma@deixalles.org

Deixalles Séller

Carrer del Desviament, 48.
07100 Soller

Tel. 971 634 837
deixallessoller@deixalles.org

Deixalles Capdepera

Carrer dels Fusters, 12-13.

07580 Capdepera, Pol. Capdepera
Tel. 971 829 590
deixallesllevant@deixalles.org

Deixalles Manacor

Carrer Creuers, 17

07500 Manacor

Tel. 971 846 498
deixallesmanacor@deixalles.org

Deixalles Felanitx

Carrer d’Antoni Maura, 30
07200 Felanitx

Tel. 971 582 710
deixallesfelanitx@deixalles.org

Deixalles Calvia

Carrer d’Alacant, 9

07184 Calvia, Pol. Son Bugadelles
Tel. 971 698 422
deixallescalvia@deixalles.org

Deixalles Inca

Carrer dels Teixidors, 10
07300 Inca, Pol. Can Matzari
Tel. 971 500 877
deixallesinca@deixalles.org

Deixalles Eivissa

Pou de na Maciana, 27

07800 Eivissa

Pol. Cor de Jesus, Sant Rafel
Tel. 971191 118
deixalleseivissa@deixalles.org

Botiga Blanquerna (Palma)
Carrer de Blanquerna, 5
07003 Palma

Tel. 971 756 436
blanquerna@deixalles.org

Botiga Placa Madrid (Palma)
Carrer de Pasqual Ribot, 1
07011 Palma

Tel. 971778 108
plmadrid@deixalles.org




